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DECLARACAQO

A Fundacéo de Apoio a Tecnologia, o Centro Paula Souza e a RL Associados declaram que Luciano De Sousa
Penha, portador(a) do Cadastro de Pessoa Fisica N° 49076105804 concluiu com sucesso o CURSO DE
FORMACAO GREEN BELT SIX SIGMA, com duracéo de 84 horas, no periodo de 01/08/2022 a 16/10/2022.

Sao Paulo, 22 de novembro de 2022.
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CURSO DE FORMACAO GREEN BELT SIX SIGMA - Melhorias de processos e solucéo de problemas em nuvem — 84 horas

Carga Horaria: 84 horas

Periodo:01/08/2022 a 16/10/2022

Preparativo para Formacé&o Green Belt Six Sigma Contetdo Programéatico — 76 horas

Amostragem

Andlise de Valor
Benchmarking

Box Plot

Brainstorming

Capacidade e Estabilidade
Coleta de dados

Controle Estatistico do Processo
Correlacao linear

Custo da Qualidade
Defini¢cdo Operacional
Desenvolvimento de indicadores
Desvio Padréao

DMAIC

Diagrama de Disperséo
FMEA

Formacé&o de Equipes
Gerenciamento da Mudanca
Gréfico de Ishikawa

Gréafico Sequencial

Ganho Rapido no Projeto
indice Kappa

Histograma

Mapeamento de Processo
Mutivotacéo

SOFT SKILLS (08 Horas)

N° de Categorias Distintas
Calculo Nivel Sigma
Normalidade de dados
Padronizacédo

Pareto

Planejamento Estratégico
Plano de Acéo

Plano de Controle

Plano de Medicéo

Plano piloto

Preciséo e Exatidédo

QFD

Regresséo Linear
Repe&Repro

SIPOC

Sistema de Medicéo
Team Charter

Técnica dos 5 porqués
Planejamento de Reuni&o
Ténicas de Apresentacédo
Teorema do Limite Central
Teste de Hipoéteses

Tipos de Desperdicios
Tipos de ganhos no Projeto
Tipos de Processos e Sistemas



